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1. Einleitung 
(1) Dieser Anhang zum Dokument Standardisierter Datenaustausch für den Strommarkt CH regelt die 

Bestätigung von Nachrichten und die Handhabung im Fehlerfall (Acknowledgement und Error Hand-
ling) 

2. Acknowledgement und Error Handling 

2.1 Grundsätze 
(1) Acknowledgement und Error Handling wird auf drei Ebenen durchgeführt: 

1. Couvertebene: Dabei wird die übermittelte Datei als solches analysiert. Ist diese nicht interpre-
tierbar, wird ein Syntax Error Report generiert. Eine positive Nachricht ist nicht vorgesehen. 

2. Strukturebene: Hierbei wird die inhaltliche Struktur analysiert. Die positive Nachricht, ein 
«Acknowledgement of Acceptance» wird gesendet, wenn die Informationen interpretiert wer-
den können und der Sender eine solche in der Nachricht verlangt. Die negative Nachricht, ein 
«Model Error Report» mit einem Fehlercode wird im Fehlerfall immer gesendet.  

3. Inhaltebene: Der Empfänger gibt eine Antwort (positiv oder negativ) auf den Inhalt der Nach-
richt, falls der Prozess dies vorsieht. Diese Meldungen, z.B. eine Antwort auf eine Lieferan-
tenwechselanfrage ist beim Prozess selbst definiert und nicht Inhalt dieses Anhangs. 

(2) Auf Ebene 1 und 2 wird jeweils die gesamte Instance betrachtet. Auf Ebene 3 wird auf die einzelnen 
Business Documents innerhalb der Instance reagiert. 

(3) Ein automatisierter Datenaustausch ist nur für die Struktur- und Inhaltsebene definiert.  

2.2 Fehlerarten 
(1) Grundsätzlich gilt: Tritt ein Fehler auf, kann dieser in den meisten Fällen nicht von einer Maschine au-

tomatisch beseitigt werden. Ein manueller Eingriff ist notwendig. Somit ist es grundsätzlich schon gut, 
wenn auf irgendeine Art mitgeteilt wird, dass ein Problem besteht. 

(2) Folgende Ursachen führen zu einem Model Error Report: 

‒ Falsche Verwendung von Codes 
‒ Unbekannte oder falsche Codes 
‒ Falsches Datumsformat 
‒ Fehlende oder fehlerhafte Inhalte 

(3) Beispiel: Ein Datum in die Vergangenheit bei einer Wechselanfrage wird nicht mit einem Model Error 
Report beantwortet, sondern, wird auf Ebene 3 zu einer Ablehnung führen. Wird jedoch ein falsches 
Datumsformat verwendet, so handelt es sich um einen klaren Fall für einen Model Error Report. 

(4) Anmerkung: Nicht XML-Dateien werden gelöscht (Ausnahme: komprimierte Dateien). Es wird keine 
Fehlermeldung an den Absender zurückgeschickt (Spamschutz). 
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2.3 Technische Unterscheidung Syntax Error – Model Error 
(1) Eine eingehende Nachricht wird gegen das XML-Schema geprüft. Tritt bei der Prüfung ein Fehler auf, 

handelt es sich um einen Model Error, wenn folgende Attribute im Header korrekt interpretiert werden 
können: 

‒ Sender ID, Sender Rolle 
‒ Empfänger ID, Empfänger Rolle 
‒ Instance – Document ID 
‒ Instance – Document Typ 
‒ Instance – Document Creation 

(2) Kann eines oder mehrere Attribute nicht interpretiert werden, ist es nicht möglich einen Model Error 
Report zu generieren. In diesem Fall handelt es sich um einen Syntax Error. 

2.4 Strukturierte Beschreibung 

Anwendungsfall  Acknowledgement and Error Handling 
Kurzbeschreibung  Acknowledgement und Error Handling ist die Reaktion auf eine erhaltene 

Nachricht. Dabei werden einzelne Stufen gemäss den Grundsätzen nach 
Kapitel 2.1 unterschieden. 

Beteiligte Rollen Sender, Empfänger 

Vorbedingung  Eine Nachricht wurde übermittelt 
Nachbedingung  Der ursprüngliche Sender kennt den Status seiner Nachricht und kann ent-

sprechende Folgeprozesse starten. 

Auslöser  Eine Nachricht wurde übermittelt. 

Tabelle 1:  Strukturierte Beschreibung Acknowledgement and Error Handling 

2.5 Sequenzdiagramm 

 
Abbildung 1:  Sequenzdiagramm Acknowledgement and Error Handling 

  

EmpfängerSender

1. Nachricht

Couvertebene

Strukturebene

2. Syntax error report

4. Acknowledgement of acceptance

3. Model error report
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Nr.: Beschreibung/Aktivität Information  Frist Nach-
richtentyp 

Anmerkungen/ 
Bedingungen 

1 Nachricht     
2 Syntax Error Report Negativ Unverzüglich, spätes-

tens jedoch 1 AT nach 
Eingang der Nachricht. 

kein Nachrich-
tentyp. Mittei-
lung via E-Mail, 
Fax an den 
Sender 

Der Prozess 
endet im Fehler-
fall 

3 Model Error Report Negativ Unverzüglich, spätes-
tens jedoch 1 AT nach 
Eingang der Nachricht. 

313 Der Prozess 
endet im Fehler-
fall 

4 Acknowledgement of 
Acceptance 

Positiv Unverzüglich, spätes-
tens jedoch 1 AT nach 
Eingang der Nachricht. 

312  

Tabelle 2:  Sequenzbeschreibung Acknowledgement and Error Handling 
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2.6 Klassendiagramm Model Error Report (Sequenz 3) 

 

Abbildung 2: Klassendiagramm Model Error Report 

Kommentar zum Diagramm:  
‒ Klasse Instance – DocumentReference: Die Inhalte sind dem Dokumentheader der Nachricht 

zu entnehmen, die den Model Error Report ausgelöst hat. 
‒ Es ist derselbe BusinessDomainCode wie in der Nachricht zu verwenden. 

class ModelErrorReport

BusinessRoleCode

+ ASP {desc = "Ancillary Service Provider"}
+ DDK {desc = "Balance Responsible"}
+ DDM {desc = "Grid Access Provider"}
+ DDQ {desc = "Balance Supplier"}
+ DDX {desc = "Imbalance Settlement Responsible"}
+ DDZ {desc = "Metering Point Administrator"}
+ DEA {desc = "Metered Data Aggregator"}
+ DEC {desc = "Party Connected to the Grid"}
+ GD {desc = "Producer"}
+ MDR {desc = "Metered data responsible"}
+ PQ {desc = "Certifying Party"}
+ UD {desc = "Consumer"}
+ Z04 {desc = "Metered data aggregator, central"}
+ Z06 {desc="Reconciliation responsible"}
+ Z07 {desc="Reconciled difference responsible"}
+ Z08 {desc="Billing agent"}

ModelErrorReport

HeaderInformation

+ HeaderVersion: SimpleTextType = 1.0

SenderParty

+ EICID: EnergyEICPartyIDType
+ Role: BusinessRoleCodeType

ReceiverParty

+ EICID: EnergyEICPartyIDType
+ Role: BusinessRoleCodeType

InstanceDocument

+ Creation: EnergyDateTimeType
+ DictionaryAgencyID: AgencyIdentificationCode = 260
+ DocumentID: DocumentIdentifierType
+ DocumentType: DocumentTypeCodeType = 313
+ Status: DocumentFunctionCodeType = 9
+ VersionID: VersionIdentifier = 2007B

BusinessScopeProcess

+ BusinessDomainType: BusinessDomainCodeType
+ BusinessSectorType: BusinessSectorCodeType = 23
+ ServiceTransaction: ServiceTransaction = InteligibleChec...

DocumentReference

+ Creation: EnergyDateTimeType
+ DocumentID: DocumentIdentifierType
+ DocumentType: DocumentTypeCodeType

AcceptanceStatus

+ Reason: DocumentAcceptanceReasonCodeType
+ Status: DocumentAcceptanceStatusCodeType = 41

BusinessDomainCode

+ E01 {desc = "Structure"}
+ E02 {desc = "Measure"}
+ E03 {desc = "Settle"}
+ E06 {desc=""Bill"}

DocumentAcceptanceReasonCode

+ C10 {desc="Unauthorised ancillary service provider"}
+ C58 {desc="Start date cannot be later than the end date"}
+ E0I {desc="Unauthorised Grid Access Provider "}
+ E0L {desc="Unauthorised Party Connected to the Grid"}
+ E10 {desc="Metering point not identifiable"}
+ E14 {desc="Other reason"}
+ E16 {desc="Unauthorised Balance supplier"}
+ E18 {desc="Unauthorised balance responsible"}
+ E29 {desc="Product code unknown or not related to MP"}
+ E36 {desc="No valid collaboration"}
+ E49 {desc="Metering grid area not identifiable"}
+ E50 {desc="Invalid period"}
+ E51 {desc="Invalid number of decimals"}
+ E73 {desc="Incorrect measure unit"}
+ E86 {desc="Incorrect value"}
+ E87 {desc="Number of observations doesn't fit observation period/resolution"}
+ E98 {desc="Measurement has a wrong sign"}

+OriginalDocument

+Instance 1..*
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2.7 Klassendiagramm Acknowledgement of Acceptance (Sequenz 4) 

 

Abbildung 3:  Klassendiagramm Acknowledgement of Acceptance 

Kommentar zum Diagramm:  
‒ Klasse Instance – DocumentReference: Die Inhalte sind dem diesen Model Error Report verur-

sachenden Dokumentheader zu entnehmen. 
‒ Es ist derselbe BusinessDomainCode wie in der Nachricht zu verwenden. 

class AcknowledgementOfAcceptance

AcknowledgeOfAcceptance

HeaderInformation

+ HeaderVersion: SimpleTextType = 1.0

SenderParty

+ EICID: EnergyEICPartyIDType
+ Role: BusinessRoleCodeType

ReceiverParty

+ EICID: EnergyEICPartyIDType
+ Role: BusinessRoleCodeType

InstanceDocument

+ Creation: EnergyDateTimeType
+ DictionaryAgencyID: AgencyIdentificationCode = 260
+ DocumentID: DocumentIdentifierType
+ DocumentType: DocumentTypeCodeType = 312
+ Status: DocumentFunctionCodeType = 9
+ VersionID: VersionIdentifier = 2007B

BusinessScopeProcess

+ BusinessDomainType: BusinessDomainCodeType
+ BusinessSectorType: BusinessSectorCodeType = 23
+ ServiceTransaction: ServiceTransaction = InteligibleChec...

DocumentReference

+ Creation: EnergyDateTimeType
+ DocumentID: DocumentIdentifierType
+ DocumentType: DocumentTypeCodeType

AcceptanceStatus

+ Status: DocumentAcceptanceStatusCodeType = 39

BusinessDomainCode

+ E01 {desc = "Structure"}
+ E02 {desc = "Measure"}
+ E03 {desc = "Settle"}
+ E06 {desc=""Bill"}

BusinessRoleCode

+ ASP {desc = "Ancillary Service Provider"}
+ DDK {desc = "Balance Responsible"}
+ DDM {desc = "Grid Access Provider"}
+ DDQ {desc = "Balance Supplier"}
+ DDX {desc = "Imbalance Settlement Responsible"}
+ DDZ {desc = "Metering Point Administrator"}
+ DEA {desc = "Metered Data Aggregator"}
+ DEC {desc = "Party connected to the grid"}
+ GD {desc = "Producer"}
+ MDR {desc = "Metered data responsible"}
+ PQ {desc = "Certifying Party"}
+ UD {desc = "Consumer"}
+ Z04 {desc = "Metered data aggregator, central"}
+ Z06 {desc="Reconciliation responsible"}
+ Z07 {desc="Reconciled difference responsible"}
+ Z08 {desc="Billing agent"}

+OriginalDocument

+Instance 1..*
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3. Vorgehen im Fehlerfall 
(1) Erhält der Sender eine Error-Meldung, ist er verpflichtet, unter Einhaltung der Fristen die Nachricht zu 

überprüfen und zu wiederholen. Können die Fristen trotz Vornahme aller zumutbaren Massnahmen 
nicht mehr eingehalten werden, ist die Nachricht spätestens innert 24 Stunden seit dem Erhalt der Er-
ror-Meldung zu wiederholen. 

(2) Falls der Empfänger feststellt, dass aus irgendeinem Grund innert 24 Stunden weder ein «Acknow-
ledgement of Acceptance» noch ein «Model Error Report» zugestellt werden kann, hat er dies dem 
Sender mitzuteilen. Der Sender ist in diesem Fall dazu verpflichtet, innert 24 Stunden die Nachricht 
an den Empfänger zu überprüfen und hat diese zu wiederholen, wenn die Ursache für den Fehler bei 
ihm liegt. 

(3) Ebenso ist der Sender dazu verpflichtet, eine entsprechende Mitteilung an den Empfänger zu ma-
chen, falls er nach 24 Stunden noch keine Meldung erhalten hat. Die Parteien sind verpflichtet, sich 
bei der Ermittlung der Problemursache zu unterstützen. In der Folge ist das Problem durch diejenige 
Partei zu beheben, welche für die Problemursache verantwortlich ist. 

(4) Bei der Berechnung oben genannter 24-Stundenfrist werden Samstage, Sonntage und Feiertage 
(Feiertage [lokal und national] am Sitz derjenigen Partei, welche im konkreten Fall die Frist einzuhal-
ten hat) nicht mitgezählt. 

(5) Besteht ein Fehler in der Nachricht (z.B. Datei ist beschädigt und kann nicht gelesen werden, fehlen-
de oder nicht zuordenbare Kopfdaten) oder handelt es sich um kein eindeutiges SDAT-Format (z.B. 
Excel, Word, CSV, etc.) wird der Absender (sofern dieser ermittelbar ist) via Email oder telefonisch 
umgehend informiert. Die Dateien werden gelöscht. Der Prozess wird abgebrochen. 

(6) Erscheint bei der Validierung der XML-Datei gegen die Schemas ein Fehler wird der Absender (so-
fern dieser ermittelbar ist) via Email oder telefonisch umgehend informiert. Die Dateien werden ge-
löscht. Der Prozess wird abgebrochen. 

 




